
Expérience professionnelle

Depuis 2008 Création d’entreprise : «Créateurs Web» «Webographe», 
Mandelieu.

Formatrice pour des centres de formation privés
• Formation de formateurs
• Gestion de projets informatiques
• Création de sites internet (CMS)
• PAO

2015 à 2020 Formatrice pour le CNFPT (La Garde, Montpellier et Aix-
en-Provence)

• Création de sites internet (parcours long)
• Pilotage de projet internet
• PAO (pack Adobe et logiciels gratuits) 

1995 à 2007 Formatrice en Informatique - FormaSoft, Mandelieu

Emplois occupés :
Formation et gestion des groupes,
Conception des sessions de formation,
Suivi pédagogique et technique des stagiaires

Matières enseignées :
• PAO, pré-presse
• Création de sites Web,
• Création de CD-Rom interactif,
• Montage Vidéo,

1991 à 1994 Relations Publiques et Formatrice -Jeunes Science 
Provence, Marseille

Emploi occupé :
• Relations avec les entreprises partenaires,
• Formation des jeunes et du public en réinsertion
• Gestion du planning des formations
• Gestion du planning des formateurs

Matières enseignées :
• Initiation à l’informatique et PAO,
• Expression écrite,
• Recherche d’emploi,
• Pédagogie

Niveau scolaire et formation

1995 à ce jour  : 
Formations externes et auto-formation pour les mises à jour des 
logiciels enseignés

1988 BTS Tourisme option accueil, Lycée Charles Peggy, Marseille
1984 Bac A2 Option Lettres-Langues

37, Allée des Lauriers 
06210 Mandelieu
06.98.34.03.53

Née le : 09 septembre 1966 à Aubagne 
Permis A et B, véhicule personnel 

Domaines de compétences

Formation en informatique
• Création de sites internet en CMS 

(WordPress, Magento, Joomla!, 
PrestaShop)

• Référencement SEO, SXO
• Traitement de l’image 

(Photoshop, Illutrator)
• PAO et pré-presse (InDesign, 

Xpress)
• Réseaux sociaux, e-marketing et 

e-réputation
• Formation de formateurs

Formation de formateurs
• Pédagogie
• Construction de séquences de 

formation
• Gestion des individuels et des 

groupes
• Formation en présentiel/à 

distance, pour des particuliers ou 
des groupes

Production
• Conception de séquences et 

programmes de formation
• Mise en place de matériel 

pédagogique
• Documents imprimés pour la 

communication visuelle
• Création de sites internet
• Retouches et montages photo 

Autres
• Jury officiel de Titre pro en PAO
• Formations pour les collectivités
• VAE en cours «M2 Responsable 

de formation»
• Logiciels Word et Excel 
• Bonnes notions d’Anglais, 

Espagnol et Italien
• Reliure artisanale avec un maître 

relieur.

Frédérique DELAHAIE 
Formatrice informatique, Web et PAO
@ èformation@webographe.com www.webographe.com




